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Introduccion

De acuerdo con lo dispuesto en el Articulo 22 de La Ley General del Servicio Profesional Docente (LGSPD) y
en los lineamientos expedidos por el Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacion (INEE)' los
docentes y técnicos docentes de nuevo ingreso que se incorporaron al Servicio Profesional Docente del
mes de agosto de 2014 al 16 de febrero de 2015 seran sujetos a la evaluacion diagnéstica.

Esta evaluacién toma como referente el Perfil, parametros e indicadores para docentes y técnicos
docentes en Educacion Media Superior. Evaluacion del desempefio docente y técnico docente en Educacion
Media Superior (2015)? y su objetivo es identificar los logros y areas de oportunidad de docentes y técnicos
docentes con el propdsito de ofrecer apoyos y programas de formacidén orientados a fortalecer sus
capacidades, conocimientos y competencias profesionales.

El proceso de evaluacién se desarrollara en tres fases, en la segunda de ellas se aplicaran tres
instrumentos que daran cuenta del cumplimiento de las responsabilidades profesionales de docentes y
técnicos docentes, de las caracteristicas y condiciones en que realizan su trabajo, de su participacion en las
actividades de la escuela y de sus necesidades de formacion y desarrollo profesional. Esos instrumentos son:
a) Reporte de cumplimiento de responsabilidades profesionales docentes y técnicos docentes de nuevo
ingreso b) Examen de casos de competencias didacticas y c) Cuestionario de caracteristicas y
necesidades formativas de los docentes y técnicos docentes de nuevo ingreso.

La presente guia tiene el propdsito de orientar y apoyar a docentes y técnicos docentes en la preparacion
del proceso de evaluacién. De manera particular, describe en qué consiste cada uno de los instrumentos,
cual es su finalidad y cuéles son los aspectos a evaluar. Proporciona, ademas, bibliografia basica de apoyo,
recomendaciones para preparar el Examen de casos de competencias didacticas y algunas orientaciones
generales que el sustentante habré de considerar antes y el dia de la aplicacién. Finalmente, se ofrecen
algunas direcciones electrénicas que remiten a sitios de interés acerca del proceso de evaluacion.

! Lineamientos para llevar a cabo la evaluacién del personal docente y técnico docente de nuevo ingreso al término de su
primer afio escolar en educacidn basica y media superior. LINEE-04-2015. Diario Oficial de la Federacion, 7 de abril de
2015.

2 SEP (2015), Perfil, pardmetros e indicadores para docentes y técnicos docentes en Educacion Media Superior. Evaluacion
del desempefio docente y técnico docente en Educacion Media Superior, mayo de 2015, México.

[3]



SEP

SECRETARIA DE
EDUCACION PUBLICA

Guia de apoyo para la evaluacion diagnostica

1. El proceso de evaluacion diagnoéstica

El proceso de evaluacion se desarrolla en tres fases:

Primera fase

Notificacién a la autoridad del plantel

El director de cada plantel sera notificado por las Autoridad Educativa o el Organismo Descentralizado que
corresponda, acerca de su participacion en el proceso de evaluacion asi como del procedimiento a seguir para
responder el Reporte de cumplimiento de responsabilidades profesionales, docentes y técnico docentes de
nuevo ingreso.

Notificacién a docentes y técnicos docentes que seran evaluados

Los docentes y técnicos docentes sujetos de evaluacion diagndstica seran notificados por las Autoridad
Educativa o el Organismo Descentralizado que corresponda acerca de su participacion en el proceso, asi
como del periodo de registro; sedes, fechas y horarios de aplicacion; etapas, aspectos, métodos e
instrumentos de evaluacion; criterios de calificacion y publicacién de resultados.

Registro

Los docentes y técnicos docentes se registraran en el Sistema Nacional de Registro del Servicio
Profesional Docente (SNRSPD), para ello deberan tener a la mano la siguiente informacion: Clave Unica de
Registro de Poblacion (CURP), correo electronico, fecha de ingreso al servicio, Clave del Centro de
Trabajo de asignacion y/o Clave del Centro de Trabajo donde labora.

[4]
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Segunda fase

Esta fase corresponde a la aplicacion secuencial de los tres instrumentos de evaluacién.

a) Reporte de cumplimiento de responsabilidades profesionales docentes y técnico docentes de nuevo
ingreso. Su finalidad es obtener informacion acerca del cumplimiento de las responsabilidades profesionales
de los docentes y técnicos docentes de nuevo ingreso y de su participacion en la organizacion y
funcionamiento de la escuela. Este reporte sera requisitado y validado y validado por el director del plantel.
Es un instrumento estandarizado, autoadministrable y suministrado en linea. Al concluir el reporte, el
sistema generard un comprobante cuya copia debera entregarse al docente o técnico docente para
que la presente el dia de la aplicacion en la sede asignada.

b) Examen de casos de competencias didacticas. Los casos practicos, son un método que permite el
andlisis y la toma de decisiones ante la descripcion de una situacién real o de un contexto similar.
Incluyen relatos con una secuencia coherente de eventos, es decir, vinculacion de acontecimientos o
eventos relacionados con la practica docente. Los casos tienen preguntas relevantes asociadas a la
informacién presentada en los casos, mismas que los sustentantes deberan responder. Esta evaluacion
aportara informacién acerca de los conocimientos y habilidades que los docentes de nuevo ingreso tienen
para favorecer el aprendizaje de los estudiantes. Es un instrumento estandarizado, autoadministrable,
controlado por un aplicador y suministrado en linea. La sesién de aplicacion es de 5 horas. Este examen se
responde fundamentalmente de acuerdo con la experiencia adquirida durante el primer afio de servicio en la
Educacién Media Superior y el estudio del material bibliografico propuesto. En el apartado 3 de esta guia se
ofrecen orientaciones especificas para preparar el examen.

c) Cuestionario de caracteristicas y necesidades formativas de los docentes y técnicos docentes de
nuevo ingreso. Tiene el proposito de recabar informacién relacionada con las caracteristicas profesionales y
necesidades de formacion de los docentes. Se divide en tres apartados: caracteristicas del docente y técnico
docente de nuevo ingreso, trabajo con los estudiantes y trabajo en la escuela. Es un instrumento
estandarizado, autoadministrable, controlado por un aplicador y suministrado en linea. El tiempo de
aplicacion es de 3 horas. Con esta evaluacion se recupera la experiencia adquirida por el docente o técnico
docente en el trabajo directo con los estudiantes y en la relacion con sus pares, directivos y
comunidad escolar; se trata de conocer el contexto en que desarrolla su practica profesional y la forma
como se ha desempefiado para lograr que los estudiantes aprendan.
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Tercera fase

Corresponde a la entrega y difusion de los resultados. La Secretaria de Educacion Publica entregara a la
Autoridad Educativa o al Organismo Descentralizado los resultados de la evaluaciéon del personal docente y
técnico docente de nuevo ingreso y emitird un informe individualizado de la evaluacion diagnéstica en el
que se incluiran observaciones, tanto generales como especificas, sobre las capacidades, los conocimientos
y habilidades que requieren fortalecer los docentes y técnicos docentes de nuevo ingreso. El informe se
entregara solamente a los docentes y técnicos docentes evaluados.

Fases del proceso de evaluacion diagnéstica

*Notificacién a docentes y técnicos docentes que seran evaluados
*Notificacion a la autoridad inmediata de docentes y técnicos docentes que seran
evaluados

Primera Fase  [MAGURLN

+ Aplicacion de instrumentos de evaluacion:
a) Reporte de cumplimiento de responsabilidades profesionales
b) Examen de casos de competencias didacticas
c) Cuestionario de caracteristicas y necesidades formativas de los docentes
y técnicos docentes de nuevo ingreso

Segunda Fase

+Andlisis de la informacion recopilada en el reporte y el cuestionario
+ Calificacién
*Entrega y difusion de resultados

Tercera Fase +Entrega del informe individualizado a los docentes
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2. Aspectos a evaluar en el Examen de casos de
competencias didacticas

La evaluacion diagnostica toma como referente el Perfil, parametros e indicadores para docentes y
técnicos docentes en Educacion Media Superior. Evaluacion del desempefio docente y técnico docente en
Educacion Media Superior (2015). Los sustentantes deberan consultar este documento para que identifiquen
las caracteristicas, cualidades y aptitudes deseables que el personal docente requiere para tener una practica
profesional eficaz. El material completo puede consultarse en:

http://servicioprofesionaldocente.sep.gob.mx/ms/evaluaciondiagnosticalinicio/

Aspectos a evaluar

o Atencion a las caracteristicas de los estudiantes para organizar la intervencién docente.

e Propositos, enfoques y contenidos de aprendizaje del curriculo vigente.

o Estrategias didacticas para fomentar el aprendizaje de los estudiantes.

o Estrategias para la evaluacion de los aprendizajes de los estudiantes.

o Estrategias y formas de estudio y aprendizaje para enriquecer el desarrollo profesional.

o Ambientes favorables para la sana convivencia y la inclusién educativa en la practica docente.

e Promocion de la integridad y seguridad de los estudiantes en el aula y en la escuela.

e Acciones para la mejora de los aprendizajes de los estudiantes desde la participacion en la gestion
escolar.

[7]


http://servicioprofesionaldocente.sep.gob.mx/ms/evaluaciondiagnostica/inicio/

SECRETARIA DE
EDUCACION PUBLICA

Guia de apoyo para la evaluacion diagndstica

Bibliografia basica de apoyo

«+ Habilidad Docente

Aduna, A. (2006). Planeamiento, conduccion y evaluacion del aprendizaje. México: Nueva imagen.

Avila, P. (2009). La importancia de la retroalimentacién en los procesos de evaluacién. México: Profuturo.
Camacho, R. (2007). Manos arriba. El Proceso de ensefianza-aprendizaje. México: ST Editorial.

Cano, E. (2005). Cémo mejorar las competencias de los docentes. Espafia: GRAO.

Cazares, A. L. y Cuevas de la Garza, J. F. (2007). Planeacion y Evaluacion Basados en Competencias.
México: Editorial Trillas.

Chan, M. (2006). Algunas ideas para el disefio de las actividades de Aprendizaje. México: UdG Innova.
Diaz-Barriga, F. (2006). Ensefianza situada: vinculo entre la escuela y la vida. México: McGraw Hill.

Diaz-Barriga, F. y Herndndez, G. (2002). Estrategias docentes para un aprendizaje significativo. México:
McGraw-Hill. Capitulos 5 y 6.

Duarte, J. (2003). Ambientes de aprendizaje. Una aproximacion Conductual. [En linea] Recuperado [24 de
junio de 2015] de: http://www.rieoei.org/deloslectores/524Duarte.PDF

Feo, R. (2010). Orientaciones Basicas para el Disefio de Estrategias Didacticas. Revista Tendencias
Pedagogicas. [En linea] Recuperado [24 de junio de 2015] de:
http://www.tendenciaspedagogicas.com/Articulos/2010_16_13.pdf

Frade, L. (2008). Planeacion por competencias. México: Inteligencia Educativa. [En linea] Recuperado [24 de
junio de 2015] de:
http://www.cgmesucyt.oaxaca.gob.mx/doc/bibliografia/Planeacion%20por%20competencias_Laura%20
Frade.pdf

Marzano, R. (1997). Dimensiones del aprendizaje. México: Instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores de
Occidente (ITESO).
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Monereo, C., Castello, M., Llariana, M. y Peréz, M. L. (1998). Estrategias de Ensefianza y Aprendizaje.
Espafia; Grao.

Obaya, A. y Ponce, R. (2010). Evaluacion del aprendizaje basado en el desarrollo de competencias. México.
[En linea] Recuperado [24 de junio de 2015] de:
http://www.izt.uam.mx/newpage/contactos/anterior/n76ne/competencias.pdf

Pimienta, J. H. (2007). Evaluacion de los aprendizajes: Un enfoque basado en competencias. México:
Pearson.

Reyes, F. (2008). Los recursos didacticos. México: UPN-COSDAC.

SEP (2008). ACUERDO numero 8/CD/2009 del Comité Directivo del Sistema Nacional de Bachillerato. [En
linea] Recuperado [24 de junio de 2015] de:
http://www.sems.gob.mx/work/models/sems/Resource/10905/1/images/ACUERDO _numero_8 CD200
9 _Comite_Directivo_SNB.pdf

SEP (2008). ACUERDO numero 447 por el que se establecen las competencias docentes para quienes
impartan educacion media superior en la modalidad escolarizada. [En linea] Recuperado [24 de junio
de 2015] de:
http://www.sems.gob.mx/work/models/sems/Resource/11435/1/images/5_4_acuerdo_447_ competenci
as_docentes_ems.pdf

SEP (2012). ACUERDO numero 656 por el que se reforma y adiciona el Acuerdo nimero 444 por el que se
establecen las competencias que constituyen el marco curricular comin del Sistema Nacional de
Bachillerato, y se adiciona el diverso niimero 486 por el que se establecen las competencias
disciplinares extendidas del bachillerato general. [En linea] Recuperado [24 de junio de 2015] de:

http://www.sems.gob.mx/work/models/sems/Resource/11435/1/images/5 12 acuerdo 656.pdf

Tobén, S., Pimienta, J. H. y Garcia, J. A. (2010). Secuencias didacticas: Aprendizaje y evaluacion de
competencias. México: Pearson.

[
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%+ Campo Disciplinar;: Ciencias Sociales

Augusto, B. T. (2010). Metodologia de la investigacion: administracién, economia, humanidades y ciencias
sociales. Bogota: Pearson Educacion.

Avila, R.M, Cruz, A. & Diez, C. (2008). Didactica de las ciencias sociales, curriculo escolar y formacion del
profesorado. Espafa: Jaen.

Quinquer, D. (2004). Estrategias metodoldgicas para ensefiar y aprender ciencias sociales: interaccion,
cooperacion y participacion. Espafa. [En linea] Recuperado [24 de Junio de 2015] de:
http://www.uclm.es/seminarios/sehisp/archivos_master/facal/Estrategias%20metodol%C3%B3gicas%2
Opara%20ense%C3%B1ar%20y%20aprender%20ciencias%20sociales.pdf

Gairin, J.(2009). Guia para la evaluacion de competencias en el area de ciencias sociales. Espafia. . [En
linea] Recuperado [24 de Junio de 2015] de: http://www.aqu.cat/doc/doc_14646947_1.pdf

Miralles, P., Molina, S. & Santisteban, A. (2011). La evaluacion en el proceso de ensefianza y aprendizaje de
las ciencias sociales. Espafia: Asociacion Universitaria de Profesores de Didactica de las Ciencias
Sociales.

% Disciplina

Miranda F. y Cervantes I. (2010). Gestion y Calidad de la Educacion Basica, Casos. México: SEP
Hernandez, R et al. (2013). Metodologia de la investigacion para bachillerato. México: Editorial McGraw- Hill.

Mendieta, A. (2005). Métodos de investigacion y manual académico. (28a ed.), (pp. 3-66). México: Editorial
Porrua.

Eyssautier, M. (2002). Metodologia de la investigacion. Desarrollo de la inteligencia. (pp. 93-132). México:
ECAFSA Thomson Learning
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3. Recomendaciones para preparar el Examen de
casos de competencias didacticas

El examen requiere ser preparado con esmero por parte de docentes, el propésito de estas sugerencias es
apoyarlos en dicha tarea, para ello se ofrecen referencias de diversos recursos que, empleados
metodicamente, contribuiran a afianzar los conocimientos y habilidades indispensables para resolver los
casos sobre la practica docente que contiene el examen.

Materiales de apoyo

Los docentes cuentan para su preparacion con los siguientes materiales de apoyo elaborados por la
Secretaria de Educacion Publica:

o Perfil, pardmetros e indicadores para docentes y técnicos docentes en Educacion Media Superior.
Evaluacién del desempefio docente y técnico docente en Educacion Media Superior (2015). [En
linea:

http://servicioprofesionaldocente.sep.gob.mx/ms/evaluaciondiagnostica/inicio/]

o Guia de apoyo para la evaluacion diagnéstica [En linea:
http://servicioprofesionaldocente.sep.gob.mx/]
e Bibliografia béasica de apoyo

La relacion entre los materiales de apoyo

El Perfil, parametros e indicadores para docentes y técnicos docentes en Educacion Media Superior.
Evaluacion del desemperfio docente y técnico docente en Educacion Media Superior (2015), es el documento
que expresa las caracteristicas, cualidades, aptitudes y conocimientos deseables de docentes y técnicos

(1]
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docentes de Educacion Media Superior para el desempefio de sus funciones y, fundamentalmente, para
asegurar el maximo logro educativo del alumnado. Asimismo, es un referente para el estudio personal, la
autoformacion, la formacion continua, el disefio de programas de desarrollo profesional y la evaluacion
docente.

En este documento, docentes y técnicos docentes podran identificar con precisién las dimensiones,
pardmetros e indicadores que seran objeto de evaluacion, para ello, es necesario que analicen cada uno de
estos elementos y comprendan su sentido general y especifico.

Los parametros e indicadores del Perfil son el insumo basico para seleccionar la bibliografia y formular los
aspectos a evaluar contenidos en esta guia, por lo que se convierten en elementos imprescindibles para el
estudio y la preparacién integral del sustentante.

Perfil, Parametros e Indicadores

Guias de apoyo

La bibliografia basica de apoyo

La bibliografia ha sido seleccionada con la finalidad de que docentes y técnicos docentes reflexionen
sobre aspectos relevantes de la practica docente. En conjunto aporta elementos tedricos y practicos
relacionados con los pardmetros, indicadores y aspectos a evaluar. Es importante sefialar que el examen
valorara, fundamentalmente, la capacidad de resolver situaciones de la practica docente mediante la toma
de decisiones, la expresion de juicios fundamentados y la solucion de problemas, por lo tanto, la
bibliografia sélo es un referente para analizar conceptos pedagdgicos y didacticos articulados con la

[12]
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practica docente, analizar los procesos de ensefianza y aprendizaje, y reflexionar acerca de la vinculacién de
los docentes con el funcionamiento interno de la escuela y con las familias de los estudiantes. La experiencia
de los docentes conseguida durante el primer afio de servicio y el conocimiento pedagdgico adquirido son la
clave para responder satisfactoriamente el examen.

Recomendaciones para el estudio

¢ Reunir la bibliografia que se sugiere en esta guia.

o Establecer el propésito de cada lectura.

e Subrayar después de una lectura comprensiva, lo mas notable o significativo del texto.

o Sintetizar con sus propias palabras las ideas principales de los textos consultados, si le es necesario
construya fichas de trabajo de cada lectura.

o Elaborar esquemas (cuadros sinépticos, mapas mentales y conceptuales, cuadros comparativos,
etcétera) sobre el contenido de textos revisados.

e Relacionar los conceptos, tesis y explicaciones contenidos en la bibliografia con su practica
docente.

e Plantear preguntas sobre los textos revisados vinculadas con su practica docente.

o Repasar las veces que sea necesario notas, resimenes y esquemas con la finalidad de reflexionar
sobre su practica docente.

La aplicacion del examen

1. Atienda las indicaciones que dé el aplicador. Si tiene alguna duda sobre el procedimiento, aclarela
con él.

2. Lea detenidamente los casos, las preguntas asociadas a los casos y las opciones de respuesta y
asegurese que las ha comprendido bien.

3. Antes de responder, asegurese de entender el sentido del enunciado de cada pregunta.

4. Analice cada una de las posibles respuestas, reflexione porqué una opcién puede ser o no la
correcta. Recuerde que en ocasiones un detalle hace la diferencia.

5. Si no sabe la respuesta a una pregunta no se detenga demasiado, pase a las siguientes y al final
vuelva a ella.

6. Cuando finalice el examen asegurese de haber respondido todos los reactivos.

[13]
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4. Orientaciones generales

Antes del dia de la aplicacion

e Cuando sea notificado de su participacién en el proceso de evaluacién asegurese de reunir la
documentacidn necesaria para llevar a cabo el registro.

e Cuando realice el registro tome nota de la sede, fecha, horarios y documentaciéon que debe
portar el dia de la evaluacion.

e Si presenta alguna discapacidad informe su situacion al momento de hacer su registro; de esta
manera se le podra dar el apoyo que requiera el dia de la aplicacién.

o Confirme con su autoridad educativa, segun sea el caso, el llenado del Reporte de
cumplimiento de responsabilidades profesionales y solicitele copia del comprobante impreso.

o Visite con antelacidén la sede de aplicacion con la finalidad de conocer su ubicacion precisa y
prever factores de riesgo que le impidan llegar a tiempo.

e Tenga presente la fecha que le corresponde para la aplicacion del examen vy el
cuestionario.

El dia de la aplicacién

¢ Ingiera alimentos saludables, ligeros y suficientes.

e Use ropa comoda.

e Porte ficha de registro, identificacion oficial vigente con fotografia (credencial de elector, cédula
profesional, pasaporte) y copia del comprobante de llenado del Reporte de cumplimiento de
responsabilidades profesionales (si por alguna causa no lleva consigo este comprobante, podra
presentar las evaluaciones correspondientes y se fijara una fecha para su entrega posterior).

e Llegue con una hora de anticipacion a la sede de aplicacion. Una vez iniciada la evaluacion la
puerta de acceso al plantel seré cerrada y por ningun motivo se permitira la entrada a la sede.
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Durante la aplicacién del examen y el llenado del cuestionario, no se permitira el uso de libros,
materiales impresos, dispositivos electrénicos y de comunicacion. Recuerde que es una evaluacion
diagndstica para conocer sus fortalezas y areas de oportunidad en el ejercicio de la docencia.
Conserve la calma en caso de que se presente alguna contingencia que demore el inicio de la
aplicacion del examen ya que se repondra el tiempo de retraso para cumplir con lo establecido.
Informe al coordinador de sede si presenta alguna discapacidad para que se le otorgue el apoyo y
las condiciones adecuadas que requiera.
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5. Sitios de interés

o Ley General del Servicio Profesional Docente
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGSPD.pdf

e Lineamientos para llevar a cabo la evaluacion del personal docente y técnico docente de
nuevo ingreso al término de su primer afio escolar en educacion basica y media superior. LINEE-04-
2015. http:/lwww.inee.edu.mx/images/stories/2015/lineamientos/botones/lineamientos 3103/
DOF/DOF-LINEE-042015.pdf

o Sistema Nacional de Registro del Servicio Profesional Docente
http://servicioprofesionaldocente.sep.gob.mx/ms/evaluaciondiagnostica/inicio/

o Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion http://iwww.inee.edu.mx/

e Subsecretaria de Educacion Media Superior http://www.sems.gob.mx/
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